ORIENTERINGSSKRIVELSE

Visitation - uddannelseshjeelpsmodtagere

Denne skrivelse har til formal at give et overblik over de nye visitationsgrupper og
visitationsprocessen, som skal foretages i kommunerne. Skrivelsen erstatter tidlige-
re udsendt skrivelse nr. 9568 af den 30. september 2013.

Visitation af unge uddannelseshjalpsmodtagere
Uddannelseshjzlpsmodtagere er unge under 30 &r uden en erhvervskompetencegi-
vende uddannelse. Det vil sige unge, der ikke har gennemfgrt en erhvervsuddan-
nelse, en erhvervsgrunduddannelse (egu) eller en videregéende uddannelse.

Uddannelseshj®lpsmodtagere er en sammensat gruppe med forskellige behov og
forudsatninger. De har derfor behov for en malrettet og individuel indsats, der kan
give hver enkelt de bedste muligheder for at pabegynde og gennemfgre en uddan-
nelse.

Hyvis der ikke fra starten sker en grundig afdekning og vurdering af de unges ud-
dannelsespotentiale, er der risiko for, at de unge ikke far den rigtige indsats og der-
for far en lengere vej til at gennemfgre ordin®r uddannelse.

Derfor skal der foretages en tidlig og grundig visitation af uddannelseshjlpsmod-
tagere, som skal danne udgangspunkt for den videre indsats. Som udgangspunkt
sker den endelige visitation efter en visitationsperiode pa tre méneder.

De nye visitationsgrupper

Visitationen af unge under 30 &r uden en uddannelse skal baseres pé en samlet vur-
dering af den unges uddannelsesmassige ressourcer, kompetencer og udviklings-
muligheder. P4 baggrund af disse vurderes den unges konkrete uddannelsespara-
thed. Kommunen skal indplacere den unge som uddannelsesparat eller aktivi-
tetsparat. I udgangspunktet mgdes alle unge som uddannelsesparate.
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Faktaboks 1: De nye visitationsgrupper for uddannelseshjalpsmodtagere

Abenlyst uddannelsesparat

En ung, der ved den fgrste visitationssamtale vurderes ikke at have nogen barrierer
- og som derfor ikke har behov for hjlp og stgtte - i forhold til at starte pa en ud-
dannelse og gennemfgre denne pa ordinzre vilkar.

Uddannelsesparat

En ung, der vurderes — med den rette stgtte og aktive indsats — at kunne pdbegynde
en uddannelse inden for ca. 1 ar og gennemfgre denne uddannelse pa ordinzre vil-
kér.

Aktivitetsparat

En ung, der ikke vurderes at vere uddannelsesparat, fordi vedkommende har pro-
blemer af faglig, social og/eller helbredsmassig karakter. Aktivitetsparate unge har
behov for ekstra stgtte og hjzlp i l&ngere tid end ca. 1 &r, inden de kan pébegynde
en uddannelse, som de kan gennemfgre pa almindelige vilkar.

I vurderingen af den unges uddannelsesparathed skal kommunen inddrage en raek-
ke faktorer, der har betydning for sandsynligheden for, at den unge gennemfgrer en
uddannelse.

Faktaboks 2: Faktorer, der kan have betydning for sandsynligheden for, at en ung gennem-
forer en uddannelse

Motivation i forhold til uddannelse, fx

Den unges generelle trivsel

Den unges selvtillid og selvvard

Den unges forventninger, hvor ser den unge sig selv i den kommende tid

Social baggrund

Forzldrenes engagement i den unge

Forzldrenes uddannelsesbaggrund

Forzldrenes tilknytning til arbejdsmarkedet under opvaksten
Uddannelsesunderstgttende netvark, herunder omgangskredsens uddannelsesbag-
grund og holdning til uddannelse

Boligsituation og afstand til uddannelsestilbud

@konomisk situation

Negative livsbegivenheder (fx foreldres dgd)

Familiemassige problemer

Faglighed

Prazstationer og holdninger fra grundskolen
Frafald fra tidligere pabegyndte uddannelser
Organisationsarbejde, frivilligt arbejde mv.

Helbred

Psykiske problemer
Misbrug

Sg¢vn, kost og motion




Visitationsproces

Visitationen af unge er en ny made at arbejde med vurdering af de unges kompe-
tencer og ressourcer pa i kommunerne. Den nye visitation adskiller sig fra den tid-
ligere matchkategorisering. Den tidligere matchkategorisering foregik ved den fgr-
ste samtale og var en umiddelbar vurdering af borgerens ressourcer og udfordringer
i forhold til at kunne komme i job. I den nye visitation skal vurderingen vare en
lengere og lgbende proces, hvor borgerens ressourcer og behov allerede fra uge 1
og 3 maneder frem afklares, og der samtidigt arbejdes aktivt med borgerens udvik-
ling.

Forste mgde med den unge inden for 7 dage

Indenfor de fgrste 7 dage efter henvendelsen til kommunen skal alle unge under 30
ar uden en erhvervskompetencegivende uddannelse have en samtale. Her skal
kommunen pabegynde visitationen og med udgangspunkt i den unges ressourcer og
udfordringer drgfte vejen til uddannelse med den unge, og arbejdet med uddannel-
sespélegget igangsattes.

Forud for samtalen skal den unge have forberedt sig ved at overveje uddannelses-
gnsker, -mal og -muligheder. Dette skal den unge oplyses om i forbindelse med
tilmelding pé Jobnet eller ved henvendelsen til kommunen.

Ved denne fgrste samtale kan personer, der vurderes ikke at have barrierer i forhold
til uddannelse, og derfor ikke har behov for serlig stgtte og indsats for at pabegyn-
de en uddannelse, som de kan gennemfgre, visiteres dbenlyst uddannelsesparate.
Disse personer skal med det samme have et uddannelsespaleg og det skal ggres
klart for de unge, at de i videst muligt omfang skal forsgrge sig selv frem til ud-
dannelsesstart. Dette indebarer:

1) De skal tilmeldes som jobsggende og skal have et CV

2) De kan fa hjzlp til jobsggning, hvis der er behov herfor

3) Hvis de ikke kan forsgrge sig selv, skal de arbejde for deres ydelse frem til ud-
dannelsesstart.

Ligeledes kan kommunen - i helt s@rlige tilfzlde - ved den fgrste samtale vurdere,
at den unge har s sveare sociale og/eller helbredsmassige udfordringer, at perso-
nen uden tvivl er aktivitetsparat.

Alle personer, der ved den fgrste samtale ikke vurderes dbenlyst uddannelsesparat
eller aktivitetsparat, skal mgdes som uddannelsesparate og gennemga en grundige-
re visitation. For disse unge skal den fgrste samtale dermed resultere i at,
« Uddannelsespédleggets trin 1 igangsttes, dvs. at den unge palegges at overveje
relevante uddannelsesmuligheder
o Der ivaerkszttes konkrete aktiviteter for den unge, der understgtter den unges
arbejde med uddannelsespalegget og som ligeledes kan bidrage til at afdekke
den unges ressourcer og behov, fx:
= Brobygningsforlgb
= Vejledning og opkvalificering af faglig eller social art
= Snusepraktik pd uddannelser
= Virksomhedspraktik



« Der planlegges en lese-, skrive- og regnetest, hvis den unge ikke har gennem-
fgrt uddannelse ud over grundskolen

Grundig afdzekning af den unges ressourcer og udfordringer inden for tre maneder
Den grundigere visitation indebarer, at de unge skal have to yderligere samtaler
indenfor tre kalenderméneder fra forste henvendelse til kommunen om hjzlp.

Samtalerne suppleres med en aktiv indsats samt lese-, skrive- og regnetest og -
undervisning, hvis testen viser et behov herfor. Formalet er grundigt at afdeekke
ressourcer og udfordringer i forhold til uddannelse for at kunne planl®gge den rette
indsats, séledes at den unge stgttes og hjlpes til at overkomme barrierer pa vejen
hen imod uddannelse.

Samtalerne tilrettelegges, sa de bedst muligt fglger op pa og understgtter den
igangsatte indsats og progressionen i uddannelsespalegget.

Efter tre kalendermaneder fra den fgrste henvendelse om hjlp til kommunen skal
den unge visiteres endeligt som uddannelses- eller aktivitetsparat.

Hvis den unge pé baggrund af den igangsatte indsats (herunder l®se-, skrive- og
regnetest og evt. undervisning samt de gennemfgrte samtaler) vurderes med den
rette indsats at kunne padbegynde en uddannelse inden for ca. 1 ar og gennemfgre
denne p4 ordinare vilkér, er vedkommende uddannelsesparat. Der henvises i gvrigt
til nedenstiende afsnit om uddannelsesparate unge.

Hvis den unge pé baggrund af den igangsatte indsats og samtaler vurderes at have
problemer af faglig, social og/eller helbredsmassig karakter, der betyder, at ved-
kommende har behov for stgtte og hjelp i l&ngere tid end ca. 1 ar, inden de kan
pabegynde en uddannelse, er den unge aktivitetsparat.



Oversigt over visitationsprocessen
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Uddannelsesparate unge

Uddannelsesparate unge er unge, der, pa baggrund af ovenstiende grundige afdzk-
ning af den unges ressourcer og udfordringer, vurderes at kunne pabegynde en ud-
dannelse indenfor ca. et &r og gennemfgre denne uddannelse pé ordinzre vilkdr.

Sigtet er at mgde unge med troen p4, at de indenfor en overskuelig tidshorisont vil
kunne blive i stand til at pdbegynde og gennemfgre en uddannelse pa ordinre vil-
kér - og samtidig give kommunerne mulighed for og tid til at arbejde med de unge
og dermed ruste den unge bedst muligt til at kunne gennemfgre uddannelsen.

Intentionen er uddannelsesparate unge er pa uddannelseshjlp kortest mulig tid. De
skal have den ngdvendige hjlp og stgtte til at overkomme eventuelle barrierer pé
vej mod ordiner uddannelse, og herefter understgttes i overgangen til uddannelse.

Vurderes det, at en ung vil kunne overvinde eventuelle udfordringer pa vej mod
uddannelse indenfor en overskuelig tidshorisont er det afggrende, at der hurtigst
muligt iverkszttes den hjelp og stgtte, som unge uddannelsesparate ma have be-
hov for og som kan ruste den unge til ikke bare at pdbegynde, men ogsd gennemfg-
re uddannelsen. Derfor er sigtet med reformen ogsa, at unge, der visiteres som ud-
dannelsesparate hurtigst muligt — det vil sige indenfor f& uger - skal i gang med et
aktivt forlgb frem mod uddannelsesmalet. Uddannelsesparate unge skal derfor pé
kort sigt veere i stand til at deltage aktivt i en indsats rettet mod uddannelse.




I forbindelse med visitationen og vurderingen af den unges uddannelsesparathed
ber der siledes leegges vagt pd, om den unge pé kort sigt vil kunne:

« deltage i sociale sammenha&nge og indga i fellesskaber, fx i forbindelse med
uddannelse/job

« transportere sig til og fra uddannelsesrettede aktiviteter
o deltage i l®se-, skrive- eller regnekurser

o deltage i virksomheds- og snusepraktikker

» tage smdjobs/fritidsjobs

« i princippet kunne deltage i tilbud ugens 5 dage

Unge, der pé baggrund af fx deres helbredssituation pa kort sigt ikke vil kunne del-
tage i en uddannelsesrettet indsats eller andre af ovenstdende punkter, bgr derfor
ikke visiteres som uddannelsesparate.

Unge pé barsel

Unge, der er pa barsel, har ret til fraver i forhold til aktiv indsats. Derfor vil det
blive preciseret i en @ndring til bekendtggrelse om en aktiv beskzftigelsesindsats,
at unge pa barsel pr. definition er aktivitetsparate i barselsperioden. Ved endt bar-
selsperiode overgar den unge til den visitationskategori, som vedkommende havde
inden barselsperioden.

Der er tale om samme persongruppe, som ifglge § 13, stk. 7, nr. 4 i lov om en aktiv
socialpolitik ikke har pligt til at udnytte deres uddannelses- eller arbejdsmuligheder
ved fx at tage imod et tilbud om uddannelse eller arbejde eller aktiveringstilbud.
Ved endt barselsperiode overgar den unge til den visitationskategori, som ved-
kommende havde inden barselsperioden.

Endelig bemarkes det, at det er del af reformen, at unge p4 barsel pa uddannelses-
hjelp har ret til uddannelsesvejledning i de sidste tre maneder af barselsperioden.
Det skal sikre, at den barslende har fokus pé, hvad der skal ske efter barselsperio-
den.

Fornyet visitation

Der skal ske fornyet visitation, hvis der sker vasentlige ®ndringer i den unges for-
hold, eller hvis der fremkommer nye oplysninger, der kan have betydning for vur-

deringen. Det er dermed ikke et krav, at der skal ske en fornyet vurdering ved hver
samtale.



Faktaboks 3: Screeningsveerktgj til understottelse af kommunernes visitation

Til understgttelse af kommunens visitation af den unge udvikles et digitalt scree-
ningsverktgj, der frit stilles til rddighed pa Jobnet. Screeningsvarktgjet kan anven-
des til at understgtte den faglige vurdering af borgeren forud eller under den fgrste
samtale med henblik pé at forbedre mulighederne for at tilbyde den rette hjlp fra
starten.

En rekke faktorer har betydning for den unges sandsynlighed for at gennemfgre en
uddannelse, hvorfor varktgjet kommer derfor til at inddrage faktorer af objektiv
karakter og ligeledes vil varktgjet indeholde spgrgsmél af subjektiv karakter, fx
om den unges motivation og forventninger. Screeningsvarktgjet forventes at kunne
tages i brug pa jobnet i 1gbet af 2014.
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